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I. DEFINICION DEL SERVICIO DE MEDICINA CRITICA PEDIATRICA

El Servicio de Medicina Critica Pedidtrica es una saivicio especializado  dedicado o
brindar atencion médica especializada v moniorizacidn 3 pacientzs  con
enfermedades graves, que requieren soporte vital y de apoyo.

Estd disefiada para el manejo de patologias de alta complejidad, a través ¢z un equipe
altamente especializado y multidisciplinario. Con un enfoque dirigido a  la
monitorizacion continua de signos vitales y pardmetros fisiolégizos. con eenologia
avanzada.

1. ANTECEDENTES DEL SERVICIO DE MEDICINA CRITICA PENTATRICA
La Sala de Cuidados Intensivos nicia sus labores desde 1979, a cargo i un médico
cardidlogo pediatra Dr. lcaro Leandro v dos médicos pediztras, ¢on oun Area
acondicionada para siete (7) camas y un aislamiento. En 1984, se mtegra i | senvicio la
primera meédico pediatra Intensivista del pais, Dra. Mara C. Johnson, guedando la
sala desde entonces bajo el manejo de un médice pediatra intensiviste. Posteniormente
e incorporz a la sala un neumdlogo pediatra para la atencicn ¥ mangjo en conjunla
de aquellos pacientes que amentaban ventilacién mecdnics. En 1986, se afade al
servicio un médico pediatra Dr. Luis Coronado y en 1988, otro medizo pediatra
intensivisia Dra. Kathia Ferguson, gquienes complementaron el mancio de esios
pacientes.

En 1999, con apoyo de la Teleton 20-30, se remodela la Sala de Curdades Intensivos
¥ 5& cuenia entonces con 7 camas v 3 cubiculos, para un total de 14 especios, en ese
mismo ano se ntegra un tercer médico pediatra intensivista la Do Sona | Yargas,
acrual jefe del Servicio de Medicina Critica.

Para el afio 2000 se abre una nueva sala, bajo el nombre de Sala ce Cuidados
Intermedios, que posteriormente para ¢l afo 2015 se reconvierte en la Sale de
cuidados Intensivo #2.

A partir del afo 2017, la Sala de Cuidados Intensivos #1 con capacidal dz catarce
|14} espacios vy un aislamiento y Sala de Cuidados Intensives #2 con doce (1)
cspacios, pasan a formar parte de una Unidad de Terapia Intensiva, s 2ndo desde
entonces la Unidad de Terapia Inmtensiva-1 (UTI-1) v Unidad de Tergpu Intesiva-2
(UTI-2). Con ¢l paso del tiempo se forman nuevoes médicos pediatras en caises como
México v Colombia, contado en la actualidad con nueve (9) madicos atensivistas
pediatra, que ofrecen atencion a todos los nifios que amenten mangjo e cusdados
INtEnNsIvos.

Desde el afio 2023, con ¢l aumento en la atencién de pacientes erticos, el hospital se
ha visto en la necesidad de redisefiar otra Unidad de Terapia Intensiva-3 [UTI-3) con
capacidad de trece (13) espacios.
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Actualmente con la reorgamizacion del hospital, se crea el Servicio ¢ Medicina
Critica Pediatrica, la cual cuenta con las tres (3) Unidades de Terapia [a 2nsivas con
una capacidad total de treinta y nueve (39) espacios, para pacienies que ameéritan
manejo especializado y de alta complejidad durante las 24 hores del dia. Con la
apertura de las tres unidades v con la finalidad de ofrecer una atercidn mis dirigida v
sportuna, €] servicio se apoya de la labor de diez (10) médicos pediatras quienss estin
adscritos v desde entonces han formado parte del equipo.

BASE LEGAL

- Ley I7 del 23 de agosto de 1958, Por ¢l cual s¢ crea vy orgamza una Institucion
de Asistencia Infantil. Que se denominars Hospital Del Nifio. Gaceta Oficial
Drigital No. 13635 de 8 de septiembre de 1958,

- Resolucion 091 del 15 de mayo de 2013, Por la cual se uprucka, adopta e
implemaenta en todas sus partes la Estructura Orzanica y Manual de Crganizacion
v Funciones del Hospital del Nifio, Gaceta Oficial Digital No. 27294- 4 de 24 de
mayo de 2013

= Ley |8 del 30 de septiembre del 2014. Que denomina Hospizal del ifle Doctor
Jose Rendn Esquivel al Hospital del Niio. Gaceta Oficial Digital oo 27633-A
del | de octubre de 2014.

- Resolucion No. 3 de 20 de septiembre de 2007. “Que establece el programa de
residencias Méadicas Unica en la Medicina Critica v Cuidados Inteasives para
tedos los Centro e Instituciones de formacion de Espzcialistas en Medicina
Critica y Cuidados Intensivos en el Pais.” Gaceta Oficial Digatal No. 26076,
viernes 4 de julio de 2008,

ALCANCE

Este manual pretende ser una herramienta il para los médicos residentes de
pediatria nacionales v extranjeros, residentes de owas subespecialuladas como
urgen<ia que realizan rotaciones come parte de su formacion y fambudn pasantias,
médicos internos, estudiantes v asi como cualgmer otro personal de salud. Ademis,
sirve de gula para ¢l piblico en general, lo que permite dar a conocer guiines somos,
donde estamos ¥ que hacemos.

=
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5.1 Estructura Organizativa

Diareccion

Depariamento de
Medicina

Servicio de
Medicina Critica
Pedidtrica

Unidad de Terapia
Intensiva-1
(UTI-1)

Unidad de Terapia
Intenziva-2
(UTI-2)

Unidad de Terapia
Intemsiva-3

(UTI-3)

2 ORGANIZACION DEL SERVICIO DE MEDICINA CRITICA PEDIATRICA
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5.2 Estructura Jerarquica
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6. FUNCIONES DEL SERVICIO DE MEDICINA CRITICA PEDIATRICA
SEGUN ESTRUCTURA ORGANIZATIVA,

= Ofrecer atencion al paciente critico cumpliende las normas v protocolos de
atencion del servicio.

- Establecer los métodos v procedimientos aplicados dentro de las unidades, asl
como la implementacion de tecnologias que contribuyan al menitorzo v abordaje
de situaciones criticas.

- Conformar un equipo multidisciplinano para dar apoyo en el mangjo integral del
paciente critico,

- Mantener el cumplimiento de las medidas de biosegunidad, asi como a vigilancia
estricta de las medidas estandanzadas que comtribuyar a dismvnuic las
infecciones asociadas a la atencion en salud,

-  Generar indicadores del servicio para evaluar la morbimortalidad vy proponer
mejoras de intervencion en el manejo del paciente critico,

= Proponer lineas de investigacion para estudios relacionados con mecicina eritica
pedidtrica.

- Fomentar los programas de docencia y educacion continua pamm mantener
actualizado al equipo de trabajo en las Oltimas evidencias cient fcas de la
medicina eritica pedidtrica,

7. FUNCIONES DE LOS CARGOS DENTRO DEL SERVICIO DE MEDICINA
CRITICA PEDIATRICA

a) El jefe del Servicio de Medicina Crifica es responsable de:

(restionar ¥ coordinar labores administrativas y operativas.

-~ Mantener la planificacidn y organizacion en la solicitud de bienss v servicios
requeridos para la adquisicion de insumos y equipos.

- Supervisar el cumplimiento de los procesos administrativos, asi como los
protocolos de atencidn establecidos en las disposiciones.

Administrar v coordinar los recursos humano indispensable en la atercion de los

pacientes.

- Realizar la supervision del equipo adminstrativa gue forma parte del servicio.

- Mantener la organizacion y control de las asignaciones en las difercrics arcas de
trabajo del servicio, asi como la asistencia y elaboracion de los tumaos

- Gestionar administrativamente en conjunto con ¢l coordinacor de cocencia del
servicie las capacitaciones, cerlificaciones y actuslizaciones de manuales,
protocolos y normas de atencion.

Elaborar informes v solicitudes financieras v presupuestarias del servicio
- Formulur ¢l plan eperativo anoal del servicio,
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— Formalizar informes de gestion al Departamento vio Direccidn.

Crarantizar la atencion de los pacientes mediante el cumplimeento de las nonmarivas,
= Realizar auditorias internas y externas.
- Establecer Indicadores de mejoras para el servicio,

Velar por la comunicacidn interna en ¢l servicio.
- Mantener la relacion con los pacientes v familiares.
- Dinigir v mediar en la resolucion de conflictos dentro del servicio.

by Coordinador de Atenciin es responsable de:

= Coordinar la atencion por parte del equipo multdisciplinario con la findhidad de
asegurar un enfoque integral en el abordaje de los nifios.

= Supervisar que cada paciente sea manejado bajo un plan de cuidados actoalizado,
basado en normas y protocolos de atencion.

- Sistematizar las admisiones provenientes de diferentes dreas del hospital para
priorizar casos segin la gravedad clinica y disponibilidad de los recurses.

- Mantener la vigilancia de la calidad y seguridad del paciente a waves de la
implementacién vy seguimiento de los protocolos de prevencion, eventos
adversos, infecciones asociadas con la atencién an salud v practicas buszedas en la
evidencia,

- Promover la capacitacion continua del equipo, en manejo del pacieve pediatrico
critico, reanimacion, soporte vital y actualizaciones en guias clinicas,

- Establecer el enlace entre el equipo médico, funcionanios de lerapia rispiralona v
personal de enfermeria, proporcionando informacion clara sebre 2l manejo de los
pacientes.

- Colzborar en la supervision v logistica de insumos, medicamentos necesirios
para dar continuidad al tratamiento de los pacientes.

h 1) Médico Pediatra Intensivista es responsable de:
Recibir ¥ admatir pa::mnles con condiciones criticas desde ¢l Servicio de
Urgencias, Salén de operaciones v de las Salas de Hospitalizacion

- Ofrecer manejo integral a los pacientes desde su admision

= Realizar los diagndsticos de las afecciones graves que requicran stencion
inmediata v manejo segun la patologia.

— Optimizar los recursos disponibles para la atencion de los pacientes
admitidos al servicio.

- Supervisar el monitoreo constantemnente de los signos vitales.

- Ofrecer manejo con ventilacion mecanica a pacientes que por su condiciom
requieran del soporte avanzado

-~ Comunicar a los familiares la evolucion de sus pacientes.

- Establecer la coordinacion de los horarios nzcesarios para la capacitacion del
personal en el manejo de pacientes con patologia criticas.
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h,l} Médico Pediatra Adscrito al Servicio es responsable de:

Diptimuzar el manejo inicial e integral del paciente pedidtrico critico mediante
la aplicacion de guias clinicas actualizadas en soporte vital avanrado,
monitoreo hemodindmico y ventilacion mecinica invasiva v no irvasiva,

- Fortalecer la toma de decisiones climicas basada en la evidenciz . durnmie s
evaluacion continua del estado climeo del paciente, la interpretacion de
estudios de laboratorio e imagen v el uso racional de recursos teapéuricos v
tecnologicos.

= Supervisar la segundad del paciente critice pedidtrico a vaves de le
implementacidn y aplicacidn de los protocolos de prevencion de infecciones
asociadas con la atencidn en salud v eventos adversos.

- Complementar la stencion oportuna del peciente garantizande un abordaje
integral bajo la supervision del médico pediatra intensivista asignado a o sala
durante sus horas semanales v ¢l tumo,

= Complementar las habhhdades de docencia e mvesngacion climea del
servicio y en la formacidn de residentes e internos,

- Maniener las competencias para el manejo de pacientes criticos a mavés de
las actualizaciones académicas que correspondan,

Coordinador de Docencia es responsable de:

Coordinar las actividades docentes del Servicio de Medicina Critica Padudtrica,
Programar reuniones mensuales donde se revise la mortahdad de lis diferentes
salas del servicio,

Organizar reuniones de revision de articulos v estado del ane dz diferentes
patologias.

Garannizar un adecuado entrenamiento tedrico-practico para los resicentes de
Pediatria.

Asipnar temas de revision a los médicos residentes e intermos gue estén rotando
durante el mes.

Designar a médicos funcionarios para el apoye docentz en las seswones
académicas del servicio de enfermeria.

Organizar sesiones de simulacion semanal donde participe todo el fersonal del
SETVICHD.

Coordimar grupos de trabajo para la elaboracién de protocolos de ateaciom v
procedimientos basados en evidencia,

Organizar cursos de recertificacion tedricos-pricticos para los médicos adseritos
al servicio.

Coordinador de Investigacion es responsable de:

Establecer las lineas de investigacion del servicio.

Revisar los protocolos de investigacion que se presenten y propongan en el
departamento

Solicitar asesoria a los especialistas segin los temas de los pmotocolos
establecidos.
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- Dar recomendaciones a los investigadores del servicio para mejorar la calidad de
los protocolos,

- Explorar nuevas ideas y ayudar a mejorar los procesos existentes en €] servicio.

-  Asesorar técnica v administrativamente el cumplimiento de lod objetivos,
funciones, normas reglamentos en general del servicio,

= Presentar un informe anual de las investigaciones dinigidas por el servicio,

8. PROFESIONALES ADMINISTRATIVOS Y/ DE 5SALUD QLE
CONFORMAN EL SERVICIO DE MEDICINA CRITICA PEDIATRICA

Los funcionanos que conforman el Servicio de Medicima Cruca Pediatrica

- Médicos Pediatras Intensivistas.

- Médicos Pediatras Adscritos,

- Secretana (Ver manual de Servicios Generales)

- Terapia Respiratoria { Ver manual de Terapia Respiratoria)

- Enfermeria (Ver manual del Departamento de Enfermeria)

- Teécnicos de Enfermenia (Ver manual del Departamento de Enféermerix)
- Trabajador Manual (Ver manual del Servicio de Asco)

9. CARTERA DE SERVICIOS

1) ATENCION

a.l]- Unidad de Terapia Intensiva UTI-1, UTI-2 ¥y UTI-3
Manejo general e integral del paciente critico durante el pase de visita
- Monitoreo hemodindmico en pacientes criticos.
- WVentilacion mecanica
- Terapias de reemplazo renal
- Manejo postquirirgico de pacientes con cirugias gue ameriten soporte vital,
- Manejo de pacientes con alteraciones hematologicas
- Manejo de la Nutricion Parenteral
a.1.1) Procedimientos
- Colocacion de catéter venoso central con métede tradicional Ce referencia
anatémica ¥ guiados por ultrasonido.
= Lineas artenales
= Intubacion endotragueal ¢ Intubacitn nasotragueal
- Colocacion de tubos pleurales
- Drenaje pericirdico gumado por ultrasonido
- Colocacion de catéter de alo flujo para aféresis terapéutica o hemaodialiss
temporal.
- Ultrasonido a pie de cama del paciente
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b)

- Momtonzacion invasiva continua del paciente
- Reanimacion Cardiopulmonar,

a.1) Interconsultas

= Evaluacion de pacientes del servicio de urpencias y sala de hosaitahizacion
que seran admitidos a las Unidades de Terapia Intensiva o de pacienies que
esten en posible riesgo por deteriore de su condicion.

- Evaluacion de pacientes en sala de hospitalizacion para colocacion de acicesos
venosos centrales para medicamentos v liquidos intravenosos o catclercs
venosos de alto flujo para aféresis terapéutica o terapias de reemplizo renal,

- Evaluacién de pacientes con deterioro de su estado climco = salss de
hospitalizacion para recomendaciones de manejo.

- Manejo de codigoe azul en salas de hospitalizacion como equipos C¢ respueels
rapida.

DOCENCIA

Brindar formacion a los médicos residentes de pediatria.

Capacitar v actualizar i los Medicos Pediatras adseritos al servicio.

Participar en las sesiones académicas presentadas por el Depantamento de
Daocencia y Departamento de Enfermeria.

INVESTIGACION

Ofrecer colaboracion en las tesis y trabajos de grado de médicos rxsudentes de
pediatria.

Identificar lincas de investipacion relacionadas en temas relacionados con la
Medicina Critica Pedifitnea.

Mantener actualizados los trabajos de mvestigacion nacionalad ¢ intrnacionales
sobre morbilidad v mortalidad en el Servicio de Medicing Critica Pedidmica
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10, HORARIO DEL SERVICIO DE MEDICINA CRITICA PEIMATRICA

El Servicio de Medicina Critica Pedidtrica es un servicio continuo de 24 horas.
~  Unidad de Terapia Intensiva-1
= De lunes a viernes en ¢l horario de 7:00 a.m. a 1:00 pm v 1:00 pm-7.00pm
- Se realizan las visitas, las consultas v los procedimiertos dizgnosticos y
letapéuticos.
=  Tumos:
o De lunes a viernes se realiza turnos de 12 horas (7:00 p.m, - 7:00 am)
o Los horaries establecidos para los turnos de fines de semans y dias
feriados son de & horas, en cuatro wrnes durante las 24 hores,
- Unidad de Terapia Intensiva-1
- De lunes a viermes en el horario de 7:00 am. 4 1:00 pm y LC0 pm-7:00pm v
un horario de 4:00pm-10:00pm.
- Se realizan las visitas, las consultas y los procedimierios dizgnostcos v
lerapéulicos.
-  Tumos
o De lunes a viernes se realiza turnos de 12 horas (10:00 prm a 1:00 am y
de 1:00 am a 7:00 am)
o Los horanos establecidos para los turnos de fines de semang v dias
feriados son de 6 horas, en cuatro turnes durante las 24 horas.
- Unidad de Terapia Intensiva-3
- De lunes a viernes en ¢l horario de 7:00 am. a 1:00 pm ¥ 1:00 pn-"00pm v
un horario de 3:00 pm-11:00 pm
- Se realizan las wisitas, las consultas y los procedimiertos diagnisticos v
terapéuticos,
= Tumos
o De lunes a viernes los tumos son cubiertos por los médicos
intensivistas a cargo de las Unidades de Terapin Invensiva -1 v Uinidad
de Terapia Intensiva-2
o Los horarios establecidos para los turmos durante los fines e semuana y
dias feriados son de 24 horas.
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